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Liebe Mitglieder,

ein turbulentes Jahr liegt hinter der deutschen Wirtschaft. Die Wirtschaftskrise hat ihre
Spuren hinterlassen und eine Ruckkehr zur Normalitat ist auch fur das kommende Jahr
nicht zu erwarten.

Was bringt uns die Zukunft?

Die Antwort kann nicht in immer niedrigeren Preisen und Sonderangebotsaktionen liegen.
Stattdessen sind gute Ideen, neue Produkte und vor allem ein hervorragender Service ge-
fragt. Wichtig ist auch, dass wir uns an die Unternehmensethik erinnern — im Umgang mit
unseren Mitarbeitern und Kunden.

Unsere Begegnungen auf den Veranstaltungen der Wirtschaftsgemeinschaft haben viel-
leicht auch dazu beigetragen, etwas naher zusammenzurucken, als Unternehmer vernetzt
zu denken und die Kaufkraft in der Gemeinde zu lassen.

Der Countdown lauft fur die Kulturhauptstadt Europas in der Metropole Ruhr. Am 9. und
10. Januar 2010 startet RUHR.2010 mit einem spektakularen Fest auf dem Weltkulturerbe

Zollverein. Die Abschlussveranstaltungen sollen in der Gemeinde Hunxe stattfinden!

Mit den besten Wunschen fur ein gutes und erfolgreiches Jahr 2010

Dr. Dirk Mackscheidt
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In eigener Sache:
WirtschaftsGemeinschaft Hunxe

Text: Hans Nover | Fotos: Dr. Mackscheidt
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Ubergabe d. Homepage durch Unternehmertreff im
Thorsten Remer, Fa. Datel Mitgliedes A. Bachem-Brdgger ~WGZ Bank Diisseldorf Schloss Gartrop

Seit 2003 hat die Hunxer Wirtschaftsgemeinschaft sich fur die Starkung unseres Wirt-
schaftsraumes eingesetzt. Internetportal, Wirtschaftsfuhrer und Gewerbefeste haben dazu
beigetragen. Unser Einsatz fur die Jugendforderung hat uns im Jahr 2008 sogar den Ehren-
preis , Kinderfreundlicher Kreis Wesel"”, dotiert mit 1000 €, eingebracht.

Bisher waren wir als so genannter ,, nicht rechtsfahiger Verein” tatig. Dies soll auch in Zu-
kunft so bleiben und somit dndert sich fur die bisherigen Mitglieder nichts.

Fur die Durchfuhrung von Veranstaltungen mochten wir uns in Zukunft rechtlich besser
absichern. Deshalb haben wir mit der Mindestzahl von zunachst nur sieben Mitgliedern
zusatzlich einen eingetragenen Verein, die WirtschaftsGemeinschaft Hunxe e.V. (WGH),
gegrundet. Erster Vorsitzender Hans Nover, Zweiter Vorsitzender Dr. Dirk Mackscheidt,
Kassenwart llona Klingenberg-Nover, Schriftfuhrer Sabine Tenter und die weiteren Mitglie-
der Dieter Heisterkamp, Anika Zimmer und Michael Pressmann machten den Anfang.
Weitere Interessenten sind herzlich willkommen.

Wir danken Herrn Rémer (Provinzialversi-
cherung) far die Erlduterung der versiche-
rungstechnischen Aspekte einer Vereins-
grundung.
Unser ganz besonderer Dank gilt Frau Hert-
ger (Rechtsanwaltin und Notarin) fir die
notwendige Rechtsberatung und fir die
Abwicklung des kompletten Schriftver-
kehrs mit dem zustandigen Amtsgericht.
Preisverleihung . Kinderfreundlicher Kreis Wesel*:

Von links nach rechts: Thorsten Remer, Sabine Tenter,
l. Klingenberg-Nover, Hans Nover, Dr. Dirk Mackscheidt
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Autohaus Zimmer:

WERKSTATT DES VERTRAUENS 2010

von Sabine Tenter

Im Laufe des Jahres 2009 nahm das Autohaus Zimmer zum ersten Mal an der
Kundenzufriedenheitsumfrage ,Werkstatt des Vertrauens 2010” des Kaufhold
Verlags (Herausgeber Fachzeitschrift ,Freie Werkstatt”) teil.

WERKSTATT

DES VERTRAUENS
2010

ausgewidihlt vom Autofahrer

Bei dieser deutschlandweiten Initiative konnen
sich alle freien Mehrmarkenwerkstatten jedes
Jahr erneut dem Kundenurteil stellen.

Mit der Kundenzufriedenheitsumfrage
WERKSTATT DES VERTRAUENS 2010
konnten Deutschlands Autofahrerinnen und
Autofahrer ihrer Stammwerkstatt ein Feed-
back geben.

Sie helfen mit ihrer Empfehlung anderen Fahr-
zeugbesitzern, eine qualifizierte Werkstatt zu
finden. Mittels ausgefullter Stimmkarten, die
von April bis Oktober 2009 an die Auswer-
tungszentrale in Herdecke geschickt wurden,
gaben die Kunden ihr Votum ab.

Auch die Werkstatt des Autohauses Zimmer
stellte sich dem Kundenvotum und darf sich
nun, dank der vielen positiven Kundenbewer-
tungen, fur ein Jahr WERKSTATT

DES VERTRAUENS 2010 nennen.

www.werkstattdesvertrauens.de

Parallel dazu wurden die Kunden nach den
Grunden fur ihre Werkstattwahl befragt. Die
meistgenannten Antworten fur das Autohaus
Zimmer lauteten: ,Mehrmarkenkompetenz,
guter Service und gutes Preis- / Leistungs-
verhaltnis, Freundlichkeit, Zuverlassigkeit und
Punktlichkeit”.

~Wir sind stolz auf den Titel WERKSTATT DES
VERTRAUENS 2010, der nur auf Kundenzufrie-
denheit beruht.

Wir danken allen Kundinnen und Kunden, die
von unseren Leistungen uberzeugt sind und
sich bei dieser Aktion wbeteiligt haben”, so
Herbert Zimmer. Auch 2010 mbchte sich das
Autohaus Zimmer wieder dieser Kundenbe-
wertung stellen.

®
WERKSTATT

DES VERTRAUENS
2010

[ ausgewiahit vom Autofahrer |
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Autohaus Zimmer
in 46569 Hiinxe
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Sicherheit.

wurde von Kunden

zur
Werkstatt des Vertrauens
gewihlt!
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Qualitat.
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AKTUELLES

Renaturierung der Lippemundung

Text und Fotos: Hans Nover

Wer vom Gewerbegebiet Hiinxe-Ost in Bucholtwelmen Uber die B8 nach Wesel fahrt,
sollte am Lippeschldésschen gelegentlich mal eine Pause einlegen. Schautafeln auf
dem Parkplatz informieren Uber ein Projekt, das gegen Ende des Jahres 2010 seiner
Vollendung entgegen sieht.

on der Lippebrucke aus ist

der Fortgang der Arbeiten .
zu beobachten. Durch Erosion '
und die fruhere Umgestaltung
der Lippe fur Treidelschiffe hat
sich der Fluss tief eingeschnit-
ten. Dies soll ruckgangig ge-
macht werden.
Das jetzige Lippebett wird nach
Suden verlegt, die nordlichen
Aueflachen abgesenkt und
sudlich neu angeschuttet.

Eine weite naturnahe Aue-
landschaft soll entstehen und
gleichzeitig auch ein bedeuten-
der Hochwasserruckhalteraum
fur Rhein und Lippe.

Auf einer Flache von 127 ha
mussen zu diesem Zweck 1,4
Mio. m3 Erde bewegt werden,
wovon 500.000 m3 schon ge-
schafft sind. Nordlich des Olha-
fens wird ein hochwasserfrei
aufgeschuttetes
Gewerbegebiet geschaffen.
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EBI - Service Heisterkamp

Text: Sabine Tenter | Fotos: Anika Zimmer
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HEWLETT
PACKARD

Standort: Bannemer Feld

Grundungsjahr
1998 in Hunxe, Bannemer Feld

Grundungsgeschichte

Infolge beruflicher Tatigkeiten im technischen Bereich entstand bei Herrn Heisterkamp der
Wunsch, als selbststandiger Unternehmer im Bereich EDV tatig zu werden.

Er grundete die Firma EBI — Service Heisterkamp. Die Initialen stehen fur die Begriffe EDV,
Buro- und Industrieservice.

In der Anfangszeit wurden zunachst kleine Firmen mit EDV-Anlagen ausgestattet. Schon
bald war es erforderlich, fur die Wartung der gelieferten Gerate und Systeme einen Tech-
niker einzustellen.

In den folgenden Jahren entwickelte sich ein Unternehmen mit zahlreichen Kunden aus
dem Mittelstand. Behorden, Freiberufler und kleine Betriebe zahlen ebenfalls dazu.




Dieter Heisterkamp

Team

Geschaftsfuhrung
Dieter Heisterkamp

Buchhaltung
Monika Heisterkamp

Vertrieb
Leif Wellmann
Christoph Heisterkamp

Technik

Bernd Nowak (Leitung Technik)
Sebastian Becks

Oliver Indefrey

Thomas Jezusek

Peter Mobers

Monika o
Heisterkamp W
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Dienstleistungen | Produkte

Beratung und Consulting:
Analyse von Unternehmensstrukturen, Lie-
ferung von mafdgeschneidertem IT-Service

Planung, Installation und Storungsbeseiti-
gung im Bereich der EDV

Lieferung von Hard- und Software

Verkauf von HP-Geraten: Server, PCs,
Notebooks, Drucker, sonstige Peripherie

Leasing und Finanzierung

Betreuung von Novell-, Linux- und Micro-
soft-Netzwerken mit bis zu 350 Clients

Wartungsvertrage (24-Std.-Notdienst)

Technischer Support vor Ort, per Telefon
oder per Fernwartung (DFU)

Reparaturservice

Webdesign (auf Anfrage)
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Zielgruppe | Auftraggeber | Kunden

mittelstandische Unternehmen

Behorden

Freiberufler, z.B. Steuerberater, Rechtsanwalte und Arzte
Privatkunden

Besonderheit des Unternehmens

seit dem Jahr 2000 autorisierter Support-Provider fur die
Firmen HP und Fujitsu
seit 2009 fur die Firma DELL

Durchfuhrung aller Garantiereparaturen an HP-Produkten

Vertrieb und Implementierung von
Warenwirtschaftssystemen fur Handel und Produktion
Software fur Finanz- und Lohnbuchhaltung,
Zeitwirtschaft (Projektzeiterfassung)

Software-Schulungen fur die angebotenen
Softwareprodukte

schnelle Reaktionszeiten bei Storungen

Referenzen

Stadtwerke Dinslaken
St. Vinzenz-Hospital Dinslaken

Ausbildung Firmenphilosophie
Ausbildungsbetrieb fur Der Kunde ist Konig!
IT-Systemkaufleute und
IT-Systemelektroniker .
/ Aktionen
Praktikumsplatze fur Teilnahme am Hunxer Gewerbefest
Schuler und Umschuler Ausstellung auf Messen (CeBit 2010 in Hannover)

Teilnahme am Girls” Day aktuelle Termine siehe Homepage
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von links nach rechts: : :
Peter Mobers, Oliver Indefrey, Thomas Jezusek, Kontaktdaten & Offnungszeiten

Monika Heisterkamp, Dieter Heisterkamp,
Sebastian Becks EBI - Service Heisterkamp oHG

Bannemer Feld 5, 46569 Hlinxe
Tel. 02858 28210

Fax 02858 282122
www.ebi-service.de
info@ebi-service.de

Montag - Donnerstag 8 - 18 Uhr

Freitag 8 - 16 Uhr
7 Samstag nach Vereinbarung
EBISERVICE
—— 24-Std.-Notdienst

(im Rahmen von Wartungsvertragen)
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Rechtsanwaltin Sabine Uhlenbrock
Rechtsanwaltin Sabine Uhlenbrock
Dorstener Str. 31a, 46569 Hunxe-Zentrum
Telefon: 02858 82309

email: rainuhlenbrock@arcor.de

Fachanwaltin fur Familienrecht, Mietrecht, Verkehrsrecht,

Vertragsrecht, Erbrecht, Arbeitsrecht

DJ | Light | Sound | and more
Inhaber Daniel Greminger

An der Kirche 7b, 46569 Hunxe-Zentrum
Telefon: 02858 909250
www.disco-booking.de
Veranstaltungstechnik, Music-Mixing,

Vermietung von Licht- und Tonanlagen, DJs

Mochten Sie Ihr Unternehmen im Newsletter einer breiten
Offentlichkeit prasentieren?

Wir erstellen gerne fur Sie Ihr Firmenportrat. Bitte wenden
Sie sich dazu an Sabine Tenter (Redaktionsleitung).

Dieses Angebot ist ein exklusiver Service der

WirtschaftsGemeinschaft Hinxe e.V. fir alle Mitglieder.
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Text und Foto: Hans Nover

Exkursion: WGH unterwegs 2010

Planwagenfahrt im Lippemindungsraum

Traditionell verbinden wir unseren jahrlichen Unternehmertreff mit einer Exkursion. Die Zie-

le lagen meist in unserer Gemeinde, wie Schloss Gartrop, Flugplatz und die Halde Lohberg-
- ; Nord-Erweiterung. Einmal fuhrte unser Weg Uber die

Gemeindegrenzen hinaus nach Dusseldorf zur WGZ

Bank. Der Vorschlag, eine Fuhrung durch den Muni-

tionszerlegebetrieb und dessen bauliche Neugestal-

tung zu organisieren, fand wenig Interesse.

Deshalb hier eine andere |dee:

Planwagenfahrt durch die Baustelle Lippemundungs-

raum mit sachkundiger Fuhrung.

Wer daran interessiert ist oder wer einen Alternativ-

: vorschlag machen mochte, bitte melden.

Bei entsprechender Nachfrage werde ich mich um die Realisierung kimmern.

Ruckmeldung bitte bis zum 31.1.2010 an hans-nover(at)t-online.de.

Mitgliederversammliung 2010

Die Grundung der ,,Wirtschaftsgemeinschaft Hunxe €.V.” hat uns in der letzten Zeit so sehr
beschaftigt, dass wir die jahrliche Mitgliederversammlung nicht wie bisher, am Jahresende,
sondern erst im kommenden Fruhjahr durchfuhren kénnen.

Die entsprechenden Einladungen werden Ihnen moglichst fruh zugestellt. Erstmalig werden
wir dann auch fragen, wer kommen wird, damit ein Raum entsprechender Grofse gebucht
werden kann.

Der Versammlungsort wird den Teilnehmern dann in einer zweiten Mail mitgeteilt.

EAW Kreis Wesel: Veranstaltungshinweis

Kundengewinnung durch das Internet!
am 24. Marz 2010, ab 18 Uhr im Sitzungssaal der Gemeinde Hunxe

Anmeldung bis zum 31.12.2009
FAX 0281 207-4711 oder per E-Mail an eaw@kreis-wesel.de
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Winterimpressionen Hunxe Januar 2009

Fotos: Sabine Tenter | Hans Nover

Redaktionsschluss fur die nachste Ausgabe: 13.3.2010

Impressum

Herausgeber: Wirtschaftsgemeinschaft Hiinxe e.V.,

Alte Weseler Str. 26, 46569 Hunxe; Tel. 02858 83502, hans-nover(at)t-online.de
Redaktionsleitung: Sabine Tenter, sabinetenter(at)web.de

Redaktion und Fotos: Sabine Tenter, Anika Zimmer, Hans Nover, Dr. Mackscheidt
Layout und Satz: llona Klingenberg-Nover

Die Redaktion behalt sich vor, eingereichte Texte zu andern. Alle Bilder und Grafiken
sind urheberrechtlich geschitzt.

Wenn Sie den Newsletter abbestellen mochten, dann teilen Sie uns das bitte mit

unter hans-nover(at)t-online.de



